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PENZION U ZLATEHO SRNCE, Srni E45, 341 92 Srni - Mechov

UBYTOVACI RAD

Penzion U Zlatého srnce je opravnén ubytovat jen klienta, ktery se fadné piihlasi. Za timto
ucelem piedlozi k nahlédnuti zaméstnanci penzionu ihned po piijezdu sviij obCansky pritkaz nebo
jiny platny prikaz totoznosti, cestovni pas nebo jiny cestovni doklad ve smyslu zékona o pobytu
cizincti na uzemi CR.

Na zaklad¢é objednaného ubytovani se klient v den pfijezdu mize ubytovat v dobé od 14 hod. do
19 hod. Do té doby je pokoj pro klienta rezervovan, pokud v objednavce neni uvedeno jinak a
penzion jej potvrdil.

Klient odhlasi sviij pobyt nejpozdéji do 10 hod. Do této doby pokoj uvolni, pokud nebylo
individudlné a dopfedu dohodnuto jinak. Pokud klient neuvolni pokoj do 10.00 hod., mize mu
penzion ucétovat pobyt za cely nasledujici den, pokud nebylo pfedem dohodnuto jinak. Pokud
klient neuvolni pokoj, vyhrazuje si penzion pravo zamezit hostu ptistup do pokoje a pro piipad
neuhrazené platby za pobyt ¢i jinych pohledavek za klientem si penzion vyhrazuje moznost vyuzit
zadrzovaci pravo k movitym vécem vnesenym hostem do pokoje. Pokoj se povazuje za uvolnény
potom, co klient vynese z pokoje vSechny své véci, odevzda kli¢ povéfenému zaméstnanci
penzionu a oznami, ze se odhlasuje z ubytovani. Penzion si vyhrazuje pravo na kontrolu inventare
pokoje (nabytek, spotiebice, zapomenuté véci) a uhrady a spotfeby klienta, a to do 1 hodiny od
uvolnéni pokoje. Penzion nezodpovida za movité véci vnesené hostem do pokoje poté, co host
uvolni pokoj ¢i poté co skon¢i ubytovaci vztah mezi penzionem a hostem.

Pozada-li klient o prodlouzeni ubytovani, miize mu penzion nabidnout i jiny pokoj, nez byl ten
puvodni, ve kterém byl ubytovan.

Penzion si vyhrazuje pravo ve vyjimecnych pfipadech nabidnout klientovi jiné ubytovani, nez
bylo ptivodné dohodnuté, pokud se podstatné nelisi od potvrzené objednavky.

Klient je povinen uhradit platbu za ubytovani a poskytnuté sluzby v souladu s platnym cenikem
penzionu nejpozdé€ji v den skonceni pobytu. Cenik za ubytovani je nahlédnuti u zaméstnancii
penzionu.

Penzion si vyhrazuje pravo klienta neubytovat, pokud odév ¢i chovani hosta neodpovida dobrym
mravim, host je zjevné pod vlivem alkoholu ¢i psychotropnich latek nebo je host ¢i jeho odév ¢i
zavazadla nadmérné znecistén.

Klient je povinen ptizpusobit pobyt v penzionu a ve vSech jeho zafizenich a provozech svému
aktualnimu zdravotnimu stavu a fyzickym 1 psychickym schopnostem

Penzion zodpovida za Skodu zpiisobenou na vécech vnesenych a odloZzenych klientem v ubytovaci
Casti penzionu podle obecné zavaznych piedpisa.

Penzion doporucuje z bezpecnostnich diuvodi neponechavat déti do 10-ti let bez dozoru
dospélych na pokoji ani v ostatnich spolecenskych prostorach penzionu.

V piipadé skody na majetku penzionu zptisobené klientem je klient povinen uhradit nadhradu
zpusobené Skody nejpozdéji v den skonceni pobytu klienta nebo na zdkladé faktury vystavené do
14 dni ode dne skonceni pobytu klienta, splatné do 10 dni od doruceni klientovi.

Penzion nezodpovida za odcizeni, pfipadné za poSkozeni motorovych vozidel ponechanych na
parkovisti pied penzionem. Penzion doporucuje hostim, aby se piesvédcili o fadném uzamceni a
zabezpecCeni auta. Také doporucuje nenechavat v auté volné€ polozené osobni véci. Penzion nenese
odpovédnost za Skody zplisobené hostem na parkovisti penzionu tfetim osobam.

Klient je povinen chovat se tak, aby pfedchazel skodam na zdravi, na majetku, na ptirodé¢ a
zivotnim prostiedi. Pfed odchodem z pokoje host fadné zkontroluje, zda zhasnul svétla, uzaviel
vodovodni kohoutky, uzaviel okna a dvefe a kli¢e odevzda zaméstnanci penzionu.
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V pokoji a spoleCenskych prostorach penzionu nesmi klient bez souhlasu zaméstnance penzionu
pfemistovat interiérové zafizeni, provadét jakékoliv zmény a upravy na zafizeni penzionu,
vykonavat zasahy do elektrické sité nebo jiné instalace.

V penzionu a zvlast v pokoji neni hostim dovoleno pouzivat vlastni elektrické spotiebice. Toto
nafizeni se netyka elektrickych spotiebic¢ii osobni hygieny (holici strojek, fén atd.) a spotfebict
drobné domaci elektroniky (notebook, mobilni telefon atd.).

Klientiim neni dovoleno vnaset do pokoji véci pro tschovu, kterym penzion vy¢lenil jina mista,
napf. sportovni potieby, kocarky, kola, voziky apod. Na uschovu téchto véci se klient informuje na
recepci. Za poskozeni majetku penzionu zpusobené i pres tento zakaz bude hostovi G¢tovana
nahrada Skody v plné vysi.

V penzionu, na pokojich i spoleénych prostorach, plati ptisny zakaz koufeni, uzivani omamnych a
psychotropnich latek.

Psi a jina zvifata nemohou byt v tomto zatizeni ubytovana.

V dobé od 22 hod. do 6 hod. je klient povinen dodrzovat no¢ni klid. Béhem celého dne je
zakazano provozovat nadmérny hluk v prostorach penzionu. V ptipadé, kdy klient bude
provozovat nadmérny hluk, bude personalem penzionu upozornén, aby od takového jednani
upustil, jinak to bude brano jako hrubé porusovani tohoto ubytovaciho tadu.

Stiznosti hostt a ptipadné navrhy na zlepSeni ¢innosti penzionu piijima zaméstnanec penzionu.
Host poskytujici penzionu pii vzniku ubytovaci sluzby své osobni udaje ze svych dokladt souhlasi
se zpracovanim a uschovavanim svych osobnich tdaji ve spole¢nosti JK — TREND STAV s.r.o.,
ve smyslu zak. ¢. 101/2000 Sb. v platném znéni.

Klient je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho tadu. V pfipadé, ze klient nebude
dodrzovat ubytovaci fad, ma vedeni penzionu pravo odstoupit od poskytovani ubytovacich sluzeb
pted uplynutim dohodnutého ¢asu. Penzion ma v takovém piipad¢é pravo na plnou thradu ceny
ubytovani. Klient musi nasledné bezodkladné opustit penzion. Klient je povinen obeznamit se s
provoznimi a bezpe€nostnimi pravidly penzionu, véetné¢ vSech jeho zafizeni a dusledné je
dodrZovat.

Ubytovani hostl se fidi ¢eskym pravnim fadem, na zékladé Ceského prava a timto ubytovacim
fadem. Ubytovanim host pfijima ubytovaci fad jako smluvni podminky ubytovani a je povinen
dodrzovat jeho ustanoveni. Host je povinen se s timto ubytovacim fadem sezndmit, na jeho
neznalost nebude bran zfetel.

Ubytovaci fad nabyva ucinnosti dnem 1.11.2016.

Za dodrzovani ubytovaciho fadu zodpovida: Knoppova Katetina

Razitko a podpis provozovatele:



